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ENTREVISTA COM CARLA VENTURA

Vice-presidente da CASES

A Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social (CASES) tem, entre as suas atribuices,
responsabilidade e poderes de autoridade no setor cooperativo e, mais recentemente, desde 2017,
na prossecucdo de politicas na area do voluntariado, tendo sucedido ao Conselho Nacional para
a Promogéo do Voluntariado no conjunto dos seus direitos e obrigagcdes bem como dos seus fins

e atribuicGes de servigo publico, com excec¢do das matérias de natureza consultiva.

No &mbito desta recente atribuicdo & CASES, a Revista ES — Leituras & Debates esteve a conversa

com a sua vice-Presidente, Dr.2 Carla Ventura.

Hé& pouco mais de um ano a CASES acumulou a missdo de desenvolver agdes de promogéo,

coordenacao e qualificacdo do voluntariado. Como tem decorrido o trabalho?

O ambito das atribuicdes e competéncias da CASES foi alargado a area do voluntariado pelo
Decreto-Lei n.° 39/2017, de 4 de abril. Com esta alteragdo de atribui¢des, a CASES sucedeu ao
Conselho Nacional para a Promocéo do Voluntariado, passando a ser a entidade responsavel pela

prossecucéo de politicas nesta area.

«[O Voluntariado é] um dos mecanismos mais promissores de solidariedade
social, porventura, até socialmente mais generoso do que as solidariedades
comunitarias, na medida em que transvaza os quadros da relagdo familiar e de
vizinhang¢a, assumindo uma dimensdo de cidadania mais profunda.»

2 cAses

Desde entdo, e para a efetivacdo das novas atribuices, entre tarefas operacionais de migracao da
informacdo e dos processos, foram desenvolvidos contactos e reunifes com diferentes
stakeholders privilegiados na area do voluntariado, no sentido de obviar as necessidades e
eventuais constrangimentos existentes ao bom desenvolvimento da pratica de voluntariado, com
vista a serem avaliadas medidas e mecanismos que possam concorrer para que 0S Mesmos possam

ser ultrapassados ou minimizados.

www.cases.pt
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Que necessidades tém sido identificadas e que medidas estdo pensadas?

Uma das questdes identificadas prende-se, desde logo, com a avaliagdo da necessidade de
adequacéo das normas legais em vigor aos desafios que se colocam hoje ao voluntariado, ou seja,

se 0 quadro normativo existente responde e enquadra aquelas que sdo as praticas atuais.

Esta avaliacdo encontra-se em curso e tem contado com a participagdo de entidades com papel
fundamental nesta area — como a Confederacédo Portuguesa de Voluntariado, os membros da
Comissao de Politicas de Voluntariado, entre outras —, e aponta para que as alteracfes sejam
enformadas em Decreto-Lei, mantendo-se a Lei n.° 71/98, de 3 de novembro, vulgo, Lei de Bases

do Voluntariado.

Outra das preocupagdes ancora na necessidade de criar condi¢des e disponibilizar ferramentas

gue dinamizem e qualifiquem esta atividade.

«O Portugal Voluntario ndo se esgota na acreditagdo. Sendo essencialmente
um ponto de encontro entre a oferta e a procura, constitui-se também como
ferramenta de agilizagdo e facilita¢do do desenvolvimento das a¢oes de
voluntariado.»

2 cAses

Dando resposta as preocupacoes e necessidade identificadas, até final de 2018 serdo faseadamente
implementadas 3 medidas essenciais que concorrem para a consolidacao e expansao do voluntariado
e qualificacdo do trabalho voluntario: uma plataforma — Portugal Voluntario — para facilitar o
encontro entre quem quer desenvolver a¢oes de voluntariado e as organizacGes que as promovem;
uma linha de financiamento de ac¢Ges de formacdo e sensibilizagdo na areas do voluntariado; e um
apoio financeiro direcionado para as organizagdes promotoras de agdes de voluntariado de
continuidade, no dominio da acgdo social, poderem fazer face as despesas decorrentes dos seguros

de acidentes pessoais e responsabilidade civil dos voluntérios que enquadram.
O acesso a linha de financiamento de acGes de formacdo e sensibilizacdo e ao apoio ao seguro,

tem como critério comum a inscri¢do e acreditacdo das organiza¢des promotoras na plataforma

Portugal Voluntario.

www.cases.pt
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Mas o Portugal Voluntario ndo se esgota na acreditacdo. Sendo essencialmente um ponto de
encontro entre a oferta e a procura, constitui-se também como ferramenta de agilizagdo e

facilitacdo do desenvolvimento das ac¢fes de voluntariado.

Aqui, voluntarios e organizag¢des promotoras podem encontrar a informagéo necessaria para a sua
atividade de voluntariado: o quadro legal de enquadramento, as respostas e produtos de seguro

existentes, 0s apoios disponiveis, entre outras.

Disponibilizara propostas de Programas de Voluntariado ajustados as a¢@es inscritas, que podem
ser ajustados e adequados ao acordado entre as partes, bem como o modelo de Cartdo de

Identificacdo do Voluntério.

«A intervengdo do setor publico deve ser criteriosa e o relacionamento com o
Estado deve ser de parceria aberta, marcada pelo respeito mutuo.»

2 cAses

Relevando o papel das entidades agregadoras, como os bancos locais de voluntariado, que tém
tido um papel incontorndvel na promocao e expansdo do voluntariado, a plataforma Portugal
Voluntario disponibiliza, ainda, um espaco para gue estas entidades possam fazer a gestdo dos

processos que acompanham.

Poderdo registar voluntérios, registar organizagdes promotoras e fazer o acompanhamento das

acOes. E-lhes disponibilizada uma ferramenta que podera tornar mais agil as suas funcoes.

Estas medidas foram lancadas no dia 27 de julho, numa sessdo realizada na sede da CASES, em
Lisboa, que contou com a presenca do Senhor Ministro do Trabalho, da Solidariedade e Seguranca
Social.

Com estas novas competéncias cabera a CASES tutelar a area do voluntariado?

A CASES ndo tutela o voluntariado. Tem por atribuicdes desenvolver as acdes adequadas a
promocao desta area.

www.cases.pt



S
>
Y

ECONOMIA
SOCIAL

Leituras & Debates

REVISTA ES — Economia Social
agosto 2018 — n.2

O voluntariado afirma-se através dos voluntarios e das suas organizagdes. E um universo onde
cabe as organizagBes encontrarem o0s seus caminhos com o minimo de interferéncia por parte do
sector publico, respeitando-se assim a autonomia do voluntariado e dos seus representantes. Por
isso a intervencdo do setor publico deve ser criteriosa e o relacionamento com o Estado deve ser

de parceria aberta, marcada pelo respeito matuo.

No entanto, e cabendo ao Estado, entre outras, promover o bem comum, cabe-lhe o papel de
regulador e deve, por isso, nesta &rea, promover as condi¢cdes necessarias para que o trabalho
voluntario ndo s@ prossiga, como ganhe, inclusive, um maior dinamismo e um maior

reconhecimento.
H4, pois, intervencgdo, ainda que criteriosa, do Estado nesta area.
A propria atribuicdo de competéncias a CASES em matéria de politicas publicas na area do

voluntariado, evidencia, por si SO, esta preocupagdo em assegurar um relacionamento de parceria

aberta com o Estado.

«A CASES é uma entidade do setor da economia social e tem por objetivo
promover o fortalecimento do sector da economia social, aprofundando a
cooperagdo entre o Estado e as organizagdes que o integram.»

2 cAses

A CASES ¢é uma Cooperativa de Interesse Publico, vulgo, régie cooperativa. E uma entidade do
setor da economia social, com acentuada participacdo do Estado, em que para além da
prossecucdo de politicas na area do voluntariado, tem por objetivo promover o fortalecimento do
sector da economia social, aprofundando a cooperacdo entre o Estado e as organizacfes que o

integram.

Se atendermos a que 90% do voluntariado formal é desenvolvido em entidades da economia
social, fica evidenciada quer a interligacdo profunda que existe entre dois universos, quer a
deliberada intencdo de que a intervencdo do Estado se mantenha criteriosa ao atribuir as

competéncias a CASES.

www.cases.pt



S
>
Y

ECONOMIA
SOCIAL

Leituras & Debates

REVISTA ES — Economia Social
agosto 2018 — n.2

Qual € a dimensé&o do universo do Voluntariado em Portugal? Quem faz mais voluntariado,

(idades e género)? Existe algum perfil padréo baseado em dados estatisticos?

Poderia dizer, com base nos resultados do Inquérito Piloto ao Trabalho Voluntério realizado em
2012 pelo o INE, que o voluntario portugués é maioritariamente do sexo feminino, com formagao
superior, idade compreendida entre 25 e 44 anos, reside no Norte do pais e participou
essencialmente em acles de voluntariado no dominio da acdo social, tendo dedicado a essa

atividade cerca de 29 horas/més.

«Ndo nos esquegcamos que, etimologicamente, voluntdrio vem do latim
voluntarius, voluntas, ou seja, de propria vontade; fazer porque se quer, fazer
porque se é livre de escolher fazer.»

2 cAses

Obviamente, esta leitura é demasiado redutora para caracterizar um universo que &, pela sua,
natureza, rico e diverso. Ndo nos esquegamos que, etimologicamente, voluntario vem do latim
voluntarius, voluntas, ou seja, de propria vontade; fazer porque se quer, fazer porgue se € livre de
escolher fazer. Qualquer pessoa é livre de fazer voluntariado, desde que o faca de forma

desinteressada e comprometida, o que traz uma riqueza imensa a este dominio.

Estamos a falar de um universo, identificado pelo Inquérito, de 1 milhdo de pessoas, em que mais

de 500 mil participaram em atividades de voluntariado de forma regular.

Estes dados sdo de 2012. Encontra-se presentemente a ser desenvolvido pelo INE um novo

Inquérito ao Trabalho Voluntario, no qual a CASES também participou.

Aguardemos os novos dados desta atividade que se constitui como um dos mecanismos mais
promissores de solidariedade social, porventura, até socialmente mais generoso do que as
solidariedades comunitarias, na medida em que transvaza os quadros da relacdo familiar e de

vizinhanga, assumindo uma dimenséo de cidadania mais profunda.

www.cases.pt
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PRATICA DO VOLUNTARIADO
Economia Social na Pratica

Acacio F. Catarino

Especialista na drea do voluntariado

A prética do voluntariado, sob inUmeras expressdes, estd difundida por toda a parte e
sempre existiu. A entreajuda, mais ou menos espontanea ou organizada, a dedicacéo a servigos
sociais e a atividades culturais, a atuacdo no interior de organizagdes publicas ou privadas sem
fins lucrativos, a militancia civica em geral ou a favor do ambiente, dos migrantes e refugiados,
a entrega a outras causas, a participa¢do em processos de desenvolvimento... sdo expressdes muito
frequentes de voluntariado, considerando como tal: o trabalho voluntario; e o conjunto de pessoas,

organizacgdes e dinamismos que o praticam.

O trabalho voluntario pode ser definido, sumariamente, como atividade pessoal, livremente
gratuita, sem remuneracdo, ao servico de outrem e do bem comum. A sua natureza pessoal
ndo exclui o papel de instituicdes, mas ndo se reduz a ele. A opgdo livre pela gratuitidade
diferencia o trabalho voluntario do profissional remunerado, evitando comparages em termos de
dignidade ética ou técnica. A auséncia de remuneracdo decorre da gratuitidade, mas importa
explicita-la porque, legitimamente, alguns profissionais remunerados também veem como
gratuita a sua atividade corrente, por motivos religiosos ou de outra natureza. Numas préaticas de
voluntariado talvez predomine o servico de outrem e noutras o do bem comum; porém, um e outro
encontram-se estreitamente associados, parecendo recomendavel que nunca se dissociem, sob

pena de parcialidade ou de distanciamento.

"As organizag¢oes designadas atualmente por instituicoes particulares de
solidariedade social tém sido promovidas e lideradas, em larga medida, por

voluntarios."

2 cAses

A nocao de voluntariado aqui esbogada nao corresponde a oficial (ct. o art. 2.Y da Lel n.* /1/98,
de 3 de Novembro). Tal facto, embora aconselhe a alteracdo da lei, ndo impede que o voluntariado,

no seu todo, procure respostas para todas as necessidades nao atendidas.

www.cases.pt
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O trabalho voluntério praticou sempre atividades de economia social. A entreajuda mais
antiga atuou e atua na luta pela subsisténcia econdémica, tdo autbnoma quanto possivel, das
pessoas necessitadas. As organizacfes designadas atualmente por «instituicbes particulares de
solidariedade social» (IPSS) tém sido promovidas e lideradas, em larga medida, por voluntarios;
também nelas, outros voluntarios exerecem atividades diversas; acresce que, ainda nelas, o
espirito do voluntariado, reforcado pela insuficiéncia de recursos, contribui para que as
desigualdades remuneratérias sejam inferiores as dos sectores publico e privado; ao mesmo
tempo, o voluntariado contribui para que as instituicbes se insiram melhor nas respetivas
comunidades locais e se orientem para 0 bem comum; deve dizer-se que, em simultaneo e ainda
dentro das IPSS, ele vem suscitando a criagéo de outras iniciativas economicas, até para a melhor
viabilizacdo das instituigdes. Por sua vez, o cooperativismo e 0 mutualismo tém na sua origem e
no seu dia a dia uma forte componente de trabalho voluntario, que também contribui para o
reforgo da vinculagdo ao bem comum e da reducéo de desigualdades. Por outro lado, o trabalho
voluntario exercido em unidades de salde, estabelecimentos prisionais, escolas..., publicas ou
ndo, da um contributo significativo, embora discreto, para a humanizagdo dessas entidades e
melhor vinculagdo ao bem comum. No proprio sector privado, pela via da «responsabilidade
social das empresas», mas ndo so, vai sendo meritéria a acdo do voluntariado nos dominios social,

cultural, ecoldgico e na prdpria humanizacao da economia.

“O cooperativismo e o mutualismo tém na sua origem e no seu dia a dia uma
forte componente de trabalho voluntdrio, que também contribui para o
reforg¢o da vinculagdo ao bem comum e da redugdo de desigualdades.”

2 cAses

A prética do voluntariado ocorre, assim, na economia social, bem como no sector publico e
até no privado, sem se reduzir a nenhum, e atuando para além deles. Esta disponivel para
todos os problemas que possam surgir € para 0 aproveitamento de todas as potencialidades,

salvaguardando sempre a gratuitidade livre ao servigo de outrem e do bem comum.

www.cases.pt
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SER VOLUNTARIO

Eugénio Fonseca

Presidente da Confederacao Portuguesa do Voluntariado

O voluntariado, como atitude e como comportamento social, € muito antigo e, desde sempre, tem
uma dimensdo universal. Também, em Portugal, ndo é um fendmeno novo; tem profundas raizes
historicas e culturais. Novos serdo a necessidade de redefinir o conceito e os esforcos de
organizacao, ja que, durante muitos anos, o voluntariado exercia-se de forma fragmentada e
atomizada, com uma clara tendéncia para a individualizagdo de estratégias de participacdo. A
modificagdo de conceitos € normal, porque estdo sujeitos aos contextos das realidades a que se
referem. O historiador, cientista politico e professor na Universidade de Cambridge, Quentin
Skinner, € um dos defensores de que 0s contextos condicionam os conceitos. Quaisquer que sejam
0s contextos, considero que algumas nog¢des concetuais sdo intocaveis no cerne do seu objeto, sob
pena de os desvirtuar. Em minha opinido é o caso do voluntariado. Mais a frente justificarei este
meu posicionamento. Em Portugal, a realidade atual, concretamente as transformacdes sociais,
levou a uma nova estruturacdo e a uma institucionalizacdo formalizada. Em suma, no nosso pais,

assistimos a um fenémeno antiquissimo reestruturado de forma diferente.

Todavia, ndo é facil ter uma visdo histdrica do voluntariado em Portugal. Ha caréncias de
elementos documentais, de investigacOes quantitativas, qualitativas e de estudos comparados.
Mesmo assim, atrevo-me a uma abordagem muito superficial, socorrendo-me de trés marcos da

nossa histéria mais recente:

I. ANTES DO 25 DE ABRIL

Na maioria das organizacGes, o exercicio do Voluntariado foi dirigida, manipulada,
gerido direta ou indiretamente. SO as associacOes toleradas pelo poder politico
poderiam levar a cabo a sua missdo. Mas ha que referir o dinamismo e as

consequéncias das muitas associa¢fes ou movimentos de resisténcia ao regime;

www.cases.pt
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1. POS 25 DE ABRIL

Visdo negativa da acdo desenvolvida pelo voluntariado, até entdo, realizada. O
voluntariado é identificado com um certo tipo de realizar a acdo social que se reduzia
a dimensdo de assisténcia, excessivamente paternalista. O voluntério era alguém que
oferecia 0 seu tempo a uma obra social, de forma residual e sem qualificagdo
especifica. Esta suspeicdo contribuiu para reforcar os objetivos de estatizagdo. As

associagdes que se apresentaram como alternativa eram fortemente ideologizadas;

«Durante muitos anos, o voluntariado exercia-se de forma fragmentada e
atomizada, com uma clara tendéncia para a individualiza¢do de estratégias de

participagdo.»

I11. POS-PERIODO REVOLUCIONARIO

Facilmente foram constatadas as dificuldades de um Estado que chama a si a
exclusividade de todos os servicos, fundamentalmente dos sociais. A complexidade
dos fendmenos sociais, as constantes e rapidas mutagdes, a crise e a reestruturacéo
do chamado Estado de bem-estar, o desencanto politico que reclamava novas formas
de participacdo vieram reelaborar e dar lugar a uma nova valorizagdo e conceito de

voluntariado.

«Segundo o legislador o voluntadrio é o individuo que de forma livre,
desinteressada e responsavel se compromete, de acordo com as suas aptidoes
proprias e no seu tempo livre, a realizar a¢oes de voluntariado no dmbito de

uma organizagdo promotora.»

2 cAses

Nas ultimas quatro décadas temos assistido, sem divida a um crescente nimero de associagoes.
E um facto. Mas ha que questionar: Quais s&o as motivaces? Qual é o grau de participacao ativa?
H& que referir que todo o socio de uma organizacdo ndo lucrativa € um voluntario no sentido
pleno, mas é obvio que ndo se pode identificar a figura social do voluntario com a de um mero
socio. A dindmica é de iniciativa ou de resposta a impulsos exteriores? Se é evidente o
recrudescimento de organizagfes, por outro lado, tem vindo a notar-se o enfraquecimento de

determinadas formas de voluntariado, como por exemplo as ComissGes de moradores, as

www.cases.pt
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Comiss0es de trabalhadores e do Movimento sindical, assim como do Movimento Cooperativo...
As causas sdo variadas, menciono duas, cujos riscos permanecem e prevalecem: forte
ideologizacédo e por serem incomodativas pelo grau de intervencdo, porque interessa mais ao

sistema “funcionarios que dirigentes”.

«A pratica do voluntariado é uma expressdo concreta de um assumido sentido
de uma cidadania responsavel.»

2 cAses

Um passo importante para a evolu¢do do voluntariado portugués foi a aprovacdo de um quadro
juridico o que lancou as bases para o seu enquadramento (Lei n.°71/1998 de 3 de Novembro;
Decreto-Lei n.° 389/1999, de 30 de Setembro; Decreto-Lei n.° 176/2005, de 25 de Outubro que
altera o Decreto-Lei anterior). A partir da Lei, particularmente no seu artigo 3.°, retomo a questao
do conceito. Segundo o legislador o «voluntério é o individuo que de forma livre, desinteressada
e responsavel se compromete, de acordo com as suas aptidfes proprias e no seu tempo livre, a
realizar a¢Bes de voluntariado no &mbito de uma organizagao promotora» (n.° 1) e previne que a
«qualidade de voluntario ndo pode, de qualquer forma, decorrer de relacdo de trabalho
subordinado ou autonomo ou de qualquer relacdo de contetudo patrimonial com a organizagao
promotora, sem prejuizo de regimes especiais constantes da lei.» (n.° 2). Neste conceito sdo
referidas condicGes para se ser voluntario que considero imutaveis, seja qual for o contexto vivido
pelas pessoas que optem por exercer a sua cidadania, doando o seu tempo. Trata-se de ser uma
atividade “livre”, “desinteressada” e “responsavel”, ou seja, aceite sem qualquer forma de pressao
interna ou externa, mas realizada com responsabilidade sem falhar nos compromissos assumidos,
e sem esperar compensacoes de ordem material, mas desempenhada na gratuidade. A lei deveria
ter sido explicita quanto as motivacBes que, apesar das suas variaveis mais personalizadas, todas
tém que confluir para a fundamental que é a defesa do bem comum. Neste, como noutros aspetos,
a lei esta a necessitar de ser revisitada. Deixo apenas alguns aspetos a ter em conta na revisdo que
se imp@e: clarificacdo do conceito; idade minima para a préatica do voluntariado que ndo pode
manter-se nos 18 anos; determinadas condi¢bes dadas aos voluntarios, como sejam: 0 seguro
social; o reconhecimento do voluntariado de proximidade; a identificacdo de meios fiscalizadores

para se evitar o crime da substituicdo do trabalho remunerado pelo voluntariado...

www.cases.pt
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A prética do voluntariado é uma expresséo concreta de um assumido sentido de uma cidadania
responsavel. Esta resulta da consciéncia da inter-relagdo humana com base na solidariedade e no
desenvolvimento individual. Estes dois fundamentos assentam num processo que requer
formacdo inicial e continua, feita a partir de acdes especificas, mas também na capacitacdo das

organizacdes de, ou enquadradoras de voluntarios. A formagdo e acdo devem ajudar a:

IV. DESCOBRIR A NOSSA DIVERSIDADE

Na acdo do voluntariado descobre -se na sociedade a existéncia de vidas humanas
gue necessitam e merecem ser tidas em conta. Uma das primeiras tarefas do
voluntariado para a reconstrugdo da nossa sociedade devera ser a de tomar contacto
com histérias de vida, quase esquecidas, de sofrimento e luta, de negacdo da
dignidade e da esperanca. O voluntario é aquele que teima em contrariar a linguagem

utilitarista e individualista da nossa cultura;

V. REDEFINIR O BEM COMUM
E o que consideramos o objetivo da nossa convivéncia, o ideal para que tendemos.
Porém, ndo se pode olvidar que este ideal é entendido a partir dos varios contextos

vivenciais, sejam eles sociais, culturais e/ou econémicos;

«Uma das primeiras tarefas do voluntariado para a reconstru¢do da nossa
sociedade devera ser a de tomar contacto com historias de vida.»

2 cAses

VI. PROMOVER A TRANSFORMACAO SOCIAL

O contributo do voluntariado, no seu sentido pleno, ndo se restringe a acGes de
solidariedade primarias, mas luta pela transformacdo da sociedade, tendo em conta
o principio fundamental da subsidiariedade. O compromisso com as alteracdes
estruturais positivas € a credibilidade tanto das pessoas voluntarias como das suas

instituicoes.

Em Portugal, o contexto atual aponta para alguns desafios como sejam: VII. Conhecer, tanto

quanto for possivel, a realidade; VIII. Proporcionar condicdes realistas para o exercicio do

www.cases.pt
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voluntariado; IX. Clarificar o tipo de exigéncias na admisséo para o exercicio do voluntariado; x.

Maior insisténcia na formacao; xi. Incorporacao de distintas classes sociais.

O reconhecimento social do voluntariado é um sinal de esperanca para 0 nosso tempo. E
necessario ser considerado como interlocutor valido das politicas. Como é incontornavel assumir
que a visdo sobre o voluntariado estard sempre numa tensdo dindmica e em continua
transformacéo. Por isso, se nalguma coisa temos que ser mestres é na “arte de ndo poder ter razao”,
pois esta ndo pertence a ninguém... é necessario, assim, continuar a pensar e a interpelar o
voluntariado em Portugal.
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VOLUNTARIADO
Desafio e Responsabilidade

Dulce Rocha

Presidente da Direcao do Instituto de Apoio a Crianca

Ao responder ao convite da CASES para participar neste nimero da Revista, com um pequeno
artigo sobre o Voluntariado, saliento a dificuldade que encontrei por ndo ser muito comum a

reflexdo sobre estas matérias pelo menos de uma forma holistica.

Na verdade, ¢é frequente sabermos de atividades multiplas levadas a cabo por um conjunto de
amigos, que o fazem de forma graciosa, mas nem por isso a nossa lei entende que tais atividades
integram o conceito legal de voluntariado, porquanto se exige que o seu exercicio ndo se verifique
de forma esporadica, mas sim que tenha um caracter sistematico e com conteldo previamente
definido.

A Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Social, que sucedeu ao Conselho Nacional para
a Promocédo do Voluntariado, ao tomar a iniciativa de prosseguir esta discussao faz um servico
relevante e muito necessario, porgue o trabalho voluntario é indispensavel numa sociedade que
se pretende desenvolvida e eticamente responsavel e é dificil promover o voluntariado se ndo

houver informacédo e pensamento sobre o tema.

O Instituto de Apoio a Crianga, Organizacdo Nao Governamental, criada em 1983 com o objetivo
de promover os Direitos da Crianca, desde sempre tem defendido que ndo deve confundir-se o
trabalho técnico, altamente especializado e diario dos seus profissionais com o trabalho, por

exemplo, dos membros da sua Direcdo, esse sim, inteiramente desenvolvido a titulo gracioso.

"O trabalho voluntdrio é indispensdavel numa sociedade que se pretende
desenvolvida e eticamente responsavel."

2 cAses

Trata-se de matéria delicada e por isso a merecer uma reflexdo profunda, que nos propomos
prosseguir. Por nés, cremos que se mostra muito aconselhavel e se for entendido que € vantajosa,

o IAC mostra total disponibilidade para voltar a ela. Ha IPSS que vivem sobretudo do
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voluntariado e o Pais deve-lhes imenso. A economia social € um sector insubstituivel numa

comunidade comprometida com a cidadania.

Se pensarmos por exemplo nas criangas, verificamos que quando ha situacGes de risco por
dificuldade ou incapacidade da familia, s&o muitas vezes as IPSS que ajudam ou até substituem
0s cuidados familiares. Mas o0 mesmo sucede no caso dos idosos, e de uma forma geral, no apoio

aos mais vulneraveis.

"A economia social é um sector insubstituivel numa comunidade comprometida
com a cidadania."

2 cAses

O voluntariado é um motor de desenvolvimento, apelando aos mais valiosos principios da ética
do cuidar e da responsabilidade social que a todos convoca, em especial no apoio as mais nobres
causas. Saudamos, por isso a Cooperativa Antonio Sérgio que congrega o que de mais altruista

temos na nossa sociedade. Bem hajam!
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VOLUNTARIADO, UM DESAFIO SEMPRE
PRESENTE

Rui Marques

Presidente do Instituto Padre Antonio Vieira

Com o tempo, o voluntariado tem vindo a ganhar um espaco crescente na sociedade portuguesa,
afirmando-se (quase) como obrigagao social e até como mais-valia pessoal e curricular. Para que
0 sucesso ndo seja perverso, torna-se necessario afinar conceitos e recuperar sentido, para que nao

se perca a sua esséncia.

Se, por um lado, o voluntariado assumiu um estatuto de expresséo nobre da cidadania, enquanto
forma de afirmacédo da justica social e da construgdo de um mundo mais justo, por outro lado,
numa perspetiva solidaria, o voluntariado decorre do exercicio do servi¢co ao proximo, de uma

forma gratuita e desinteressada, aos que, em cada momento, mais precisam.

Esta dupla condigdo de solidariedade e cidadania que o exercicio do voluntariado comporta é

particularmente exigente.

"0 voluntariado decorre do exercicio do servigo ao proximo, de uma forma
gratuita e desinteressada, aos que, em cada momento, mais precisam."

2 cAses

Regressando ao conceito proposto no enquadramento legal (lei 71/98) temos que “O voluntario é
0 individuo que de forma livre, desinteressada e responsavel se compromete, de acordo com as
suas aptiddes prdprias e no seu tempo livre, a realizar a¢6es de voluntariado no &mbito de uma
organizacdo promotora.” (art.3° n°l). Esta definicdo ajuda-nos a refletir sobre alguns pilares da

esséncia do voluntariado.

O primeiro adjetivo que surge para caracterizar o voluntariado € “livre”, expresso na “forma livre”
como se realiza aacdo. O voluntariado deve ser sempre uma expressao de liberdade. Mais do que
uma interpretacdo 6bvia de que ser “voluntario” é sinébnimo de ndo ser uma atividade obrigatoria,

nem imposta de fora, importa ir mais fundo. O exercicio do voluntariado deve ser uma das mais
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meritorias formas de exercicio de liberdade e de vontade, imposta somente pela consciéncia e
pelo sentido de missdo. Claro que esse exercicio livre ndo pode nunca ser confundido com
irresponsabilidade, nem “insustentavel leveza” de uma vontade que vai e vem. E uma liberdade
que nos obriga a uma responsabilidade e uma consisténcia que sejam perenes e resistentes as

adversidades.

"O voluntariado é, simultaneamente, dadiva e acolhimento."

2 cAses

A segunda expressdo que o legislador utiliza é “desinteressada”. Com efeito, o voluntariado &,
simultaneamente, dadiva e acolhimento. Por contraposicdo ao trabalho remunerado, o
voluntariado surge como uma dadiva, sem contrapartidas. Essa gratuitidade deve ser levada muito
para além da auséncia da remuneracdo. Nada esperar em troca, nem sequer um simples
“obrigado”, é a atitude certa do/a voluntario/a que se da plenamente. No entanto, paradoxalmente,
guem faz voluntariado desta forma recebe cem vezes mais do que deu. Ndo em dinheiro, nem
sequer talvez em reconhecimento publico, mas no que mais importa: sentido de vida. Saber
acolher e saborear essa experiéncia é vital. Fazé-lo para além dos seus “interesses” mais basicos

é fundamental.

A terceira palavra que surge, ja muito proxima de uma das express@es-chave para compreender a
natureza desta missdo — compromisso — € “responsavel”. Na verdade, ndo vive uma sem a outra:
compromisso e responsabilidade sdo duas faces da mesma moeda. O voluntariado é, assim, uma
forma de compromisso responsavel. Sublinha-se particularmente as dimensdes da perseveranga
e determinacdo que o voluntariado exige, tdo contraditorio de um tempo marcado pelo efémero e
pelos ciclos curtos. Este é talvez uma das maiores fragilidades em tantos gestos de voluntariado,
gue comegam generosamente, mas rapidamente se transformam em gestos levianos e
inconsequentes. O desafio de assumir um compromisso sério e levado até ao fim, em
consequéncia de uma opcao livremente assumida por quem decidiu envolver-se num projeto de

voluntariado, é essencial.
Surge também nesta defini¢do, o ponto de partida das “aptidées proprias” como recurso do/a

voluntario/a. Importa clarificar este tema. Na minha perspetiva, na expressdo “aptiddes” devem

ser incluidos quer conhecimentos, quer atitudes, quer competéncias, que podem ser colocados no
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ambito do voluntariado ao servigo de alguém. Por isso, h4 que valorizar vérias origens da
dindmica voluntaria, seja a partir dos conhecimentos técnico-cientificos detidos pelos voluntarios,
seja a atitude de servigo e atencéo ao outro, seja ainda as competéncias capazes de operacionalizar

conhecimentos. Todas estas realidades podem impulsionar o voluntariado.

"Sublinha-se particularmente as dimensdes da perseveranga e determinagdo
que o voluntariado exige, tdo contraditorio de um tempo marcado pelo
efémero e pelos ciclos curtos."

2 cAses

A fechar, surge o exercicio do voluntariado “no ambito de uma organizagdo promotora”. A
afirmacéo do voluntariado organizado é igualmente relevante. Um voluntariado eficaz raramente
é um exercicio a solo. A complementaridade de competéncias, a continuidade no tempo, a energia
de um coletivo e a mobilizacdo de recursos acrescidos, constituem algumas das vantagens de um
voluntariado exercido no &mbito de uma organizacéo formal. E necessario reafirmar esta opgéo

estruturante de um exercicio do voluntariado que seja verdadeiramente eficaz.

Importa concluir com um ponto que acresce ao conceito proposto na Lei. Creio que na opgéo de
servigo associada a uma atividade de voluntariado, caracterizada pelas diferentes componentes
anteriormente referidas, coloca-se a questdo de onde / para quem / com guem desenvolver essa
acdo. Sendo que é muito relevante a questao da vocacdo especifica de cada um/a, ou a viabilidade
da acdo, creio que o critério da maior necessidade dos destinatarios deve constituir o referencial
prioritario para um voluntariado exigente. E outra express&o da “descentragem” que se exige, pois
guem faz voluntariado ndo o faz para se servir a si préprio, nem aos seus gostos ou preferéncias;
fa-lo para outros que estdo em situacao vulneravel. Essa capacidade de discernimento esclarecido

e focado no essencial é uma expressao do voluntariado para 0 nosso tempo.
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CONFEDERACAO PORTUGUESA
DE ECONOMIA SOCIAL

Um Novo Futuro para a Economia Social

Eduardo Graga
Presidente da diregdo da CASES

TO dia 21 de junho de 2018 ficara na histéria da Economia Social em Portugal. Nesse dia foi
celebrada a escritura de constituicdo da Confederacdo Portuguesa de Economia Social (CPES).
Na sequéncia de um processo de debate no qual participaram as mais relevantes entidades
confederais da economia social portuguesa, que decorreu desde finais de 2016, tendo como ponto
alto a sesséo final do Congresso Nacional da Economia Social, realizada no dia 14 de novembro
de 2017, foi, formalmente, criada a CPES.

O evento decorreu nas instalaces da Sociedade Portuguesa de Autores (SPA), pelas 18 horas do
dia 21 de junho de 2018, tendo como associados fundadores a ANIMAR — Associacao Portuguesa
Para o Desenvolvimento Local, CNIS (Confederagdo Nacional das Institui¢ces de Solidariedade,
CONFAGRI (Confederacdo Nacional das Cooperativas Agricolas e do Crédito Agricola de
Portugal)) CONFECOOP (Confederacdo Cooperativa Portuguesa, CCRL), CPCCRD
(Confederagdo Portuguesa das Coletividades de Cultura, Recreio e Desporto), CPF (Centro
Portugués de FundagGes), UMP (Unido das Misericordias Portuguesas), UMP (Unido das

Mutualidades Portuguesas), e a APM (Associacdo Portuguesa de Mutualidades).

As nove entidades fundadoras da CPES representam, guase na sua plenitude, o universo das
entidades da economia social portuguesa cabendo-nos, neste momento, saudar os dirigentes das
entidades fundadoras da Confederacgéo pela sua lucidez, e coragem, por terem colocado acima das
naturais especificidades, e interesses, das entidades que superiormente dirigem, os principios e

valores comuns a todas e cada uma delas.
Qual a importancia desta decisdo? Para além de resultar de um consenso entre parceiros privados

gue comungam valores e principios comuns, entidades de pessoas, que trabalham para as pessoas

e com as pessoas, este processo adiado décadas, significa um passo no sentido da unido de forcas
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no respeito pela autonomia e diversidade de cada uma delas, em prol do reconhecimento pablico

do setor da economia social (ou “setor cooperativo e social” conforme os termos da CRP).

Desta forma abre-se o caminho para que cooperativas, mutualidades, associacfes, fundagoes,
misericordias, IPSS s, que representam mais de 6% do emprego remunerado a tempo completo
nacional e cerca de 3% do VAB nacional, implantadas em todo o territério nacional, que
produzem bens transacionaveis, e prestam servi¢os de proximidades nas comunidades locais,
possam contribuir, de forma cada vez mais autbnoma e autossustentavel, para a coesdo social e

territorial.

Este passo no sentido da criagdo da CPES que congrega energias dispersas, mobiliza mais
vontades, fora e dentro do setor da economia social, ndo sera, certamente, uma figura de retoérica,
antes pelo contrario, um fator de modernizacédo, dinamizac&o e reforgo da capacidade de resposta

positiva da nossa sociedade a desigualdade, pobreza, desemprego e desertificacdo do interior.

Estou convicto que a criagdo da CPES sera o inicio de um novo futuro para um setor consagrado
na Constituicdo, a par dos setores publico e privado, e que ndo tem sido suficientemente

reconhecido e valorizado.

Bem hajam os dirigentes que decidiram assumir os riscos e as responsabilidades de contruir um
projeto que assume a unido na diversidade da economia social, um vasto universo das mais de 61
000 entidades, e que contribuira, de forma decisiva, para o seu fortalecimento, nos planos

econdmico social, legal e institucional.

A CASES, no ambito das suas atribuiges, estara sempre disponivel para apoiar o processo de
construcdo, e desenvolvimento, da CPES, entidade associativa autonoma e independente dos

poderes publicos.

Lisboa, 22 de junho de 2018
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